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Circ. n. 117           Gravina in Puglia, 27.03.2021 

 

Agli Alunni e alle loro Famiglie 

Ai  Docenti 

Al D.S.G.A  

Al personale ATA 

Al sito WEB 

 

 

OGGETTO:   Riattivazione Sportello d’Ascolto Psicologico. 

 

Seguito Circ. n. 67 in data 29/11/2020. 

 

Si comunica che dal mese di marzo 2021 la Dott.ssa Rutigliano Francesca ha ripreso la sua 

collaborazione con il nostro Istituto in qualità di psicologa, per la gestione “del servizio di Supporto 

Psicologico nelle Istituzioni Scolastiche” come previsto dal Protocollo d’Intesa tra MIUR e CNOP, 

nella forma di sportello d’ascolto rivolto a tutti gli alunni, alle famiglie, ai docenti ed al personale 

ATA, e di affiancamento nelle dinamiche relazionali della vita scolastica, anche dato il periodo di 

emergenza sanitaria e sociale che coinvolge tutti. 

Lo sportello continuerà ad offrire l’opportunità di usufruire della consulenza psicologica all’interno 

dell’istituto su tematiche legate al benessere personale in ambito scolastico ed extrascolastico.  

Si rammenta che il servizio è finalizzato all’acquisizione da parte degli alunni di una maggiore 

consapevolezza di sé nella relazione con gli altri, coetanei e adulti, imparando a comprendere le 

situazioni, analizzarle, affrontarle, con un atteggiamento positivo e di cooperazione. In questo modo, 

saranno in grado di gestire la propria emotività, migliorando e rafforzando la propria autostima. 

Lo sportello è rivolto anche docenti, personale ATA e genitori degli alunni e potrà essere utilizzato 

come spazio di confronto rispetto a tematiche inerenti al proprio ruolo educativo anche in relazione 

al disagio dovuto alla pandemia da COVID 19. 

 

Modalità di utilizzo 

Lo sportello sarà fruibile, previo appuntamento, nei locali scolastici dedicati e sarà cura del referente 

di plesso o del coordinatore/presidente di classe organizzare, in collaborazione con la Psicologa, 

modalità e tempi di svolgimento.  
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Il servizio, pur essendo garantito in presenza, potrà essere erogato anche a distanza per gli alunni in 

Didattica Digitale Integrata (DDI).  

Il perdurare delle condizioni restrittive che hanno portato tutti ad un isolamento forzato dovuto ai vari 

lock-down, può determinare una condizione di stress nei bambini/adolescenti che condiziona 

l’apprendimento, a causa di ripercussioni non solo sulla salute fisica ma anche su quella emozionale 

psichica, come sottolineato nel comunicato n. 192 del 16 giugno 2020 del Ministero della Salute 

“Presentazione indagine sull’impatto psicologico del lock-down nei minori”. 

 
Prerequisito per accedere allo Sportello 

Per gli alunni, essendo minorenni, l’accesso allo Sportello d’Ascolto Psicologico deve essere 

preventivamente autorizzato da entrambi i genitori, comunicando il proprio consenso nel modulo 

allegato alla presente circolare e pubblicato anche sul sito WEB. Il consenso al trattamento dei dati 

personali deve essere espresso anche dagli adulti che usufruiscono dello sportello, utilizzando il 

medesimo modulo. 

 

Modalità di richiesta 

- Consulenza in presenza 

Sarà possibile concordare un appuntamento con la Dott.ssa Rutigliano con le seguenti modalità: 

 Scrivendo direttamente alla e-mail della Psicologa all’indirizzo rutiglianofrancesca@libero.it, 

indicando nella richiesta il nome, cognome, classe (in caso di alunno) e/o ruolo (in caso di 

genitore/docente/ATA); 

 Tramite il referente di plesso o il coordinatore/presidente di classe (registro elettronico/de 

visu). 

I colloqui si svolgeranno in aule dedicate per ogni plesso. 

- Eventuale consulenza a distanza 

La consulenza a distanza sarà fruibile con le seguenti regole: 

 lo studente riceverà un invito dalla Psicologa al proprio indirizzo di posta istituzionale 

@scuolasgboscogravina.it per accedere a Meet tramite un computer, uno smartphone o un 

tablet; 

 lo studente dovrà avere a disposizione un luogo privato, riservato e in assenza di terzi non 

dichiarati; 

 il colloquio non potrà essere registrato né in video né in audio. 

 

Raccolta dei moduli di consenso 

Al primo appuntamento gli alunni, i genitori e il personale scolastico dovranno consegnare 

direttamente alla Psicologa il modulo del consenso firmato, che sarà valido per tutto il periodo 

dell’attivazione dello Sportello d’Ascolto Psicologico o sino ad eventuale revoca. 

 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

            (Dott.ssa Antonia MASSERIO) 
               Firma autografa omessa ai sensi 

                    dell’art. 3 D. Lgs. n. 39/1993 
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